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Két qua trién khai thi nghiém glal phéap, cong nghe, chure nang, tinh niang
d6i v6i nén tang quan ly can b, cong chike, vién chire qudc gia

Thue hién Cong vin s6 10559/SVN-CCVC ngay 28/9/2026 ctia S¢ Noi vu
tinh Hung Yén vé viéc tiép tuc trién khai va bao cao danh gia két qua thir nghiém
giai phéap, céng ngh¢, chirc nang, tinh nang d6i véi Nén tang quan ly CBCCVC quéc
gia, Uy ban nhan dan x4 Nam Thai Ninh béo céo két qua trién khai nhu sau:

1. COng tac to chire trién khai thir nghiém tai co’ quan, don vi, dia phwong

UBND x4 da chu dong trién khai cac van ban chi dao, hudng dan ctia cap trén
dén cac phong, ban don vi sy nghiép thuoc UBND xa quan ly; t6 chirc huéng dan,
quan triét truc tiép cho toan thé CBCCVC thudc tham quyén quan 1y vé cach thuc
véan hanh, khai thac cac giai phap cong nghé va tinh nang méi trén hé thong.

Qua qua trinh thir nghiém thuc té, UBND xa di hoan thanh viéc ra soat, cap
nhat va déng bo cac chuc nang cot 16i. Hé théng van hanh co ban 6n dinh, giao di¢n
tryc quan gitip can bo co sé dé dang tiép can va thao tac truc tuyén. Song song véi
viéc trién khai, UBND xa cung thuong xuyén theo doi, téng hop cac phan hoi vé
mat tinh ndng, do tre hé thong hodc cac 15 k¥ thuat phat sinh dé kip thoi bao cao co
quan chuyén mon cap trén, dam bao cac diéu kién tot nhat cho viéc dua nén tang vao
van hanh chinh thirc dong bo va hiéu qua.

2. Cong tac phoi hep, hwéng dan, gidi dap to chirc trién khai thir nghi¢m
cua don vi cung cap gidi phap thir nghiém

- Nhing diém dat duoc;

~ tUBNDxada phbi hop chat ché voi co quan quan Iy cap trén va don vi phat
trién cong ngh¢ dé ti€p nhan, cau hinh va kich hoat tai khoan thtr nghi¢m cho 100%
can bg, cong chtrc thudc pham vi quan 1y.

+ COng tac pho bién va cung cdp C4c chirc ning, tinh ning cua nén tang thu
nghiém (tai dia chi wedsite: https://thunghiemcongvuso.moha.gov.vn) dugc thuc
hién kip thoi va quy trinh thao vé cac tinh nang méi da duoc giri tryc tiép dén 100%
CBCCVC lam truc tuyén.

+ UBND x4 di cir ddu mdi chuyén trach kip thoi phé duyét hd so, dong thoi
ghi nhan, phén loai va giai ddp cac vudng mac phat sinh trong qué trinh thao tac tir
cac don vi. Cac 16i k¥ thuét vé giao dién, xung dot trinh duyét, hay 161 x4c thyc tai
khoan dinh danh (VNeID/ gbc) co ban duge xtr Iy nhanh chong, gitip can b yén tam
tiép can va st dung thanh thao cac chirc ning méi ciia nén tang.



https://thunghiemcongvuso.moha.gov.vn/

- Nhiing diém ton tai;

+ Qua trinh thir nghiém cac giai phap va tinh nang nang cao (nhu quét/trich
xuat dir li¢u tuy dong) doi khi gap 161 hé thong, toc do phan hoi cham, gay gidn doan
cong viéc chuyén mon.

+ C4c tinh ning cong nghé madi con mang tinh phirc tap, chua c6 nhiéu vi du
thuc té gan véi dac thu xir 1y ho so ¢ cap xa, khién CBCCVC hoac can bd quan tri

mat nhiéu thoi gian nghién ctru, thyc hién.

+ P6i voi cac vudng méc phic tap lién quan dén phan quyén chirc ning giira
cac don vi, niang luc xir Iy tai chd ciia cac don vi con han ché. Viéce phé)i hop, cho
doi phan hoi k¥ thuat tir don vi phat trién nén tang doi lac con kéo dai, chua dap ung
duoc tinh thoi diém cia giai doan thir nghiém.

3. Panh gia vé chat lwgng, mirc do dap Grng yéu cau cac chirc ning nén
tang thir nghiém cung cap

T

Chirc niing nén tang thir
nghiém cung cap

Panh gia

Khéng
dap ung
yéu cau

Dap ung yéu cau
sur dung (mmic do:
1: Chua dép ung

2: Pap tmg can hoan
thién thém

3: Pap tng st dung
4: Pap tng tdt)

Y kién
danh gia
khac

Xac thye tap trung

Pang nhap, xac thuc ngudoi dung
bang s6 dinh danh c4 nhan qua
ung dung VNelD; tai khoan
duoc cdp (d6i v6i ting nhom

ngudi dung)

bép ting sur dung

Quin Iy dit liéu ho so
CBCCVC

Xem va tu cip nhat dir liéu ho
SO ca nhan:

- Xem hd so;

- Cap nhat thdng tin thay doi;
- Giri y8u cau cap nhat.

Dap tng can hoan
thién thém

Phé duyét dir liéu ho so ca
nhan:

- Phé duyét;

- T chéi phé duyét;

Tuy chinh quy trinh phé duyét.

Dap tng can hoan
thién thém

So yéu 1y lich:
-Xanh
Tai xudng/in.

Dap tng can hoan
thién thém




Quan ly dir liéu ho so

CBCCVC:
- Tao moi; L
5 |- Capnhit Din g o
- Tra ciru;
va theo ddi toan bo qua trinh
thay d6i thong tin ho so cua
CBCCVC.
111 | Hb trg' nghiép vu
Thoi viéc/nghi huu:
- Canh bo sém truong hop dén L
. Dap tng can hoan thién
6 | tuol huu; , thém
Thuc hién quy trinh ra quyét
dinh nghi huu.
Quan ly t6 chic:
7 - Thém; Dap tmg can hoan thién
- Cap nhat thong tin; thém
Xoa.
v | Dong b dir ligu
8 Cé'p nhﬁlt dir lieu CBCC khi c6 Dap tng can hoan thién
thay doi thém
9 Cap nhat ;héng tin to chure khi Dap tmg cin hoan thién
co thay doi thém
Pong bo dit liéu:
- D6i khép dir liéu voi dan cu; L
10 | - Pdng bo dir lidu 1én CSDL R bt
tong hop qudc gia;
Két qua dong bo, dbi khop.
v | Giamsat chit lwong dir liéu
Giam sét chat luong ho so
CBCCVC: o
11 | - Kiém tra thdng tin sai léch Dap tmg fﬁgn?oan thién
theo quy tic chat luong;
Théng ké so luong;
- Xem, tra ciru dén ho so chua Dap tmg cAn hoan thién
dam bao chat luong. thém
v| | Thong Ké, tong hop, bao céo
Théng ké s lugng theo cAc tiéu
chi:
+ Loai can bo; o
+ Gisi tinh; Dép ting S[:ﬁgn}]loan thién|
1o |t Trinh @6 chuyén mon;

+ Ly luén chinh tri;
+ Ngach;




+ Nganh nghé;

+ Cép hanh chinh;

+ Két hop 2 hodc 3 tiéu chi
théng ké.
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Theo dbi bién dong CBCCVC

Dap g can hoan thién
thém
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Tong hop bao cao theo bicu
mau TT18/2025/TT-BNV:

- Mau BC Sb dai bicu HDND
(0201.K.CBCCVC)

- Méu BC Sé 1anh dao co quan
quan 1y nha nuéc Trung wong
(0202a.N.CBCCVO);

- Mau BC S6 lanh dao chinh
quyén, co quan quan 1y nha
nudc cip dja phuong
(0202b.N.CBCCVO);

Mau BC s6 lugng can b, cong
chirc (0203.N.CBCCVCO);

Dap g can hoan thién
thém

Chura trich
xuat duoc so
liéu bao cao

Vi

Quan tri
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- Quan tri tai khoan:

+ Tao ngudi dung mai;

+ Quan ly tai khoan;

- Phan quyén va vai tro cia
nguoi dung:

+ Quyén han vé pham vi dit
lidu;

+ Vai trd d6i vai ving dit lidu
duoc quyén;

+ Vai tro nguoi dung la
CBCCVC/t6 chie, don vi;

- Ghi nhat ky

Quan tri danh muc

Dap g can hoan thién
thém




4. Panh gia vé mirc dd dap @ng yéu ciu ciia nén tang thir nghiém véi
nhu ciu sir dung trong cong tic quan ly ddi ngii CBCCVC tai co quan, don
vi, dia phwong ddi véi Nén tang dung chung qudc gia

Qua qua trinh trién khai thir nghiém, UBND x4 danh gia Nén tang dung
chung qudc gia co ban dap tmg duge cac yéu cau cbt 181, tao budc dot pha trong
cong tac quan ly doi ngili can bg, cong chirc, vién chitc (CBCCVC) tai co s&, song
van can hoan thién mot sb tinh ning dé phu hop hon voi thuc té cong viée:

Vé mirc do dap ung yéu cau quan 1y (Piém dat dugc): Nén tang dd chuan
hoa dugc toan bd ciu tric dir liéu hd so, giap UBND x3 quan 1y thong tin
CBCCVC mot cach khoa hoc, tap trung va bao mat.

Vé nhiing diém han ché so voi nhu cau str dung thyc té (Piém ton tai): Do
1a phién ban thir nghiém, nén tang chua thuc su linh hoat trudc cac dac thu cia bo
may hanh chinh cip xa. Mot s6 cong cu bao céo, thong ké dong theo cac tiéu chi
riéng 1¢ ctia dia phuong chua duoc toi vu hoa. Ngoai ra, giao dién ¢ céc tinh ning
nang cao con tuong dbi phtrc tap, tbe do tai trang cham khi déng b0 luong 16n ho
so lich str, chua hoan toan tbi wu cho ha tﬁng mang va thiét bi may tinh co cau
hinh trung binh tai UBND x4. Chua thuc hién duge danh muc phé duyét/ky sb
van ban.

Két luan chung: Nén tang co tinh kha thi cao, dap ung duoc khoang 70% -
75% ky vong quan 1y hanh chinh coéng vu tai cip xa. Pé dua vao van hanh chinh
thirc, don vi phat trién can t6i uu hoa hiéu ning, don gian hoa giao dién tac nghiép
va bo sung cac bd loc bao cao thong minh sat véi dic thu co so.

5. Pé xuat, kién nghi ning lue, chirc ning, tinh ning dé dap Wng nhu
ciu sir dung ciia co quan, don vi, dia phwong

- Kién nghi hé thong bo sung tinh nang phan quyén linh hoat theo md hinh
da nhiém Chtic ning nay can phan quyén mdi to chic/don vi truc thugc UBND
xa mat tai khoan quan tri dé c6 thé déng thoi dam nhiém nhiéu vai tro, vi tri kiém
nhiém ma khong bi xung dot dit liéu hay gii han quyén thao tac, phu hop véi dic
thu tinh gon by may tai UBND xa.

- Kién nghi don vi cong nghé t6i uu hoa ma ngudn, ting toc d6 phan hdi va
nang lyc xur 1y cua nén tang khi thuc hién cac tac vu nang nhu déng bo dir liéu
lich sir hodc quét/trich xuat dir liéu tu dong. Giao dién cac phan hé nang cao (nhu
phé duyét s6, ky s6 ho so) can duoc thiét ké truc quan, toi gian hoa cac budc bam
chudt dé phu hop véi nang luc tiép can cong nghé cua dai da sé can bd, cong chiic,
vién churc co s6.

- Bé xuat xay dung kho tai liéu huéng dan van hanh dudi dang video ngan
va so do hoa quy trinh gan lién vdi cac tinh hudng nghi€p vu thuc té tai xa. Pong
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thoi, kién nghi thiét 1ap mot kénh twong tac, giai dap vudng mic k§ thuat truc tiép
trén nén tang dé kip thoi thdo g& cac 161 phat sinh chuyén siu cho can bd tac
nghiép.

Trén day 1a bao cao danh gia két qua thir nghiém giai phap, céng nghé¢, chirc

nang, tinh nang ddi véi Nén tang quan ly CBCCVC quéc gia, Uy ban nhan dan xa
Nam Thai Ninh tran trong bao céo./.@f

Noinhgn: KT. CHU TICH
- Sé Noi vy, , >
- Lanh dao UBND xa: PHO CHU TICH

- Luu: VT, VHXH. 54
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